Integritetspolicy for Svenska Detra AB

Vi pa Svenska Detra AB (Svenska Detra) varnar om enskilda personers
integritet och stravar efter att de uppgifter som i samband med
affarsverksamhet eller pa annat sétt samlas in om dig som person
(exempelvis epostadress, namn och telefonnummer) lagras och hanteras pa
ett tryggt och sékert satt i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning.
Aven om bolaget som du foretrader ar kund eller vill bli kund hos Svenska
Detra kan uppgifter om dig som exempelvis foretradare eller kontaktperson
for bolaget komma att bli registrera av oss for att kunna hantera kdpet och
genomfora andra atgarder enligt nedan.

Vi vill darfér genom denna integritetspolicy informera dig om hur Svenska
Detra hanterar dina personuppgifter och vilka rattigheter du har.

Personuppgifter och behandling

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan
hanforas till en fysisk person som &r i livet. Exempelvis namn, adress, e-
postadress, telefonnummer, personnummer, uppgift om arbetsplats och
position pa arbetsplatsen.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna.
Varje atgard som vidtas med personuppgifter utgor en behandling,
oberoende av om den utfors automatiserat eller ej. Exempel pa vanliga
behandlingar &r insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning, 6verfoéring och radering.

Insamling av personuppgifter

Svenska Detra samlar in personuppgifter framst ifran dig sjalv, i samband
med att du vill bli och blir kund hos oss. Svenska Detra samlar &ven in och
lagrar personuppgifter som du exempelvis vid bestéllning eller annan
korrespondens forser oss med. Insamlandet sker oavsett pa vilket satt du
valjer att lamna uppgifterna till oss. Svenska Detra kan dven komma att
samla in personuppgifter om dig fran nagon annan (s.k. tredje part). Sadant
insamlande kan utgoras av adressuppgifter fran offentliga register och
uppgifter i sociala medier i marknadsforingssyfte.

Andamal och laglig grund for behandling av personuppgifter
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Overforing av personuppgifter

Om det ar nddvandigt kan Svenska Detra komma att dela (6verfora) dina
personuppgifter till foretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden till oss. Ett
personuppgiftsbitrade &r ett foretag som behandlar informationen for
Svenska Detra rdkning och enligt Svenska Detra instruktioner. Svenska
Detra har aven skriftliga avtal med samtliga personuppgiftsbitraden.
Svenska Detra personuppgiftsbitraden hjalper Svenska Detra med
transporter, betalldsningar, marknadsforing och IT-tjanster.

Dina personuppgifter kan ocksa komma att lamnas ut till féretag som &r
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig innebér att det inte &r vi som styr hur informationen
som lamnas till foretaget ska behandlas. Sjéalvstandiga
personuppgiftsansvariga som Svenska Detra kan lamna ut personuppgifter
till statliga myndigheter, transportféretag och féretag som erbjuder
betalldsningar. Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvarig galler det foretagets integritetspolicy
och personuppgiftshantering.

Svenska Detra kan &ven komma att dverféra personuppgifter mellan de
bolag som ingdr i koncern med Svenska Detra.

Dina rattigheter

Du har ratt att veta vad vi gor med dina personuppgifter som till exempel
nar och hur dina personuppgifter behandlas och varfor. | det féljande raknar
vi darfor upp de rattigheter du har och hur du kan anvéanda dem.

Du har ratt att kostnadsfritt fa information om vilka personuppgifter om dig
som Svenska Detra behandlar (ett sa kallat registerutdrag). Begdran om
sadant utdrag ska goras skriftligt och vara undertecknad av dig. Specificera
garna de kategorier av uppgifter du vill ha tillgang till som exempelvis
kunduppgifter. Om vi av nagon anledning inte kan uppfylla dina 6nskemal,
kommer vi ldmna en motivering till dig. Observera att vi endast lamnar ut
sadana uppgifter som vi med sakerhet vet tillhor dig och kommer sedan
endast att skicka dem till din folkbokforingsadress.

Svenska Detra ansvarar for att de personuppgifter som vi behandlar ar
korrekta och uppdaterade. Marker du dock att vi har felaktiga uppgifter om




dig har du rétt att begara att vi rattar sddana uppgifter. Du har ocksa ratt att
komplettera med sadana personuppgifter som du anser saknas och som &r
relevanta med hansyn till det &ndamalet vi har med behandlingen av dina
personuppgifter.

Om uppgifterna har rattats pa din begaran kommer vi se till att informera
dem som vi har lamnat ut uppgifterna till om att uppgifterna har réttats.
Detta géller dock inte om det skulle visa sig vara omdjligt eller innebéara en
alltfor betungande insats. Pa din begaran kommer vi att informera dig om
till vem rattelsen har [&mnats ut.

Svenska Detra lagrar (sparar) dina uppgifter sa lange som &r nodvandigt i
enlighet med tabellen ovan. Du har ratt att begéra att Svenska Detra raderar
dina uppgifter (glommer dig) forutsatt:

e att Svenska Detra inte behdver uppgifterna for att uppfylla avtal
med dig eller rattsliga skyldigheter gentemot exempelvis statliga
myndigheter,

e att behandlingen grundar sig pa ditt samtycke och du aterkallar det,

e att behandlingen sker for direktmarknadsforing och du motsétter dig
den,

e att du motsatter dig en behandling som sker pa grund av
intresseavvéagning och det inte finns berattigade skal som véger
tyngre an ditt intresse,

e att personuppgifterna inte behandlas i enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning, eller

e att radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Om personuppgifter har raderats pa din begaran kommer Svenska Detra
informera dem som Svenska Detra har ldamnat ut dina personuppgifter till
om att denna radering har agt rum. Vi kommer dock inte gora detta om det
skulle visa sig omajligt eller innebéara en alltfor betungande insats. Pa din
begaran kommer vi ocksa att informera dig till vem informationen har
l&mnats ut.

Du har ratt att i vissa fall krava att den behandling av dina personuppgifter
vi gor ska begrénsas. Med begrénsning menas att personuppgifterna
kommer markeras sa att dessa i framtiden endast far behandlas for vissa
avgransade syften.



Du har ratt att invanda mot den behandling av dina personuppgifter som vi
gor med stod av intresseavvagning. | sa fall behover du specificera vilken
behandling du invander mot. Vid sadan invandning far vi endast fortsatta
utféra behandlingen om vi kan visa att det finns tvingande berattigande skal
till att personuppgifterna maste behandlas som vager tyngre &n dina
intressen. Om dina personuppgifter behandlas for direkt marknadsforing har
du alltid ratt att nar som helst invdnda mot behandlingen.

Om du har lamnat dina personuppgifter till oss har du i vissa fall ratt att fa
ut och anvanda dina personuppgifter pa annat hall (dataportering). Ett
exempel ar nér du vill flytta dina personuppgifter till en annan operatér. Du
har dock inte ratt att flytta dina personuppgifter om var behandling av dessa
uppgifter ar baserad pa en intresseavvagning eller skyldighet enligt lag.

Kontakt, klagomal och anmélning

Vid fragor, upplysningar, klagomal eller utévande av dina rattigheter,
kontakta Svenska Detra pa detra@detra.se.

Om du ar missndjd med Svenska Detra behandling av dina personuppgifter
kan du lamna in ett klagomal till Datainspektionen
(www.datainspektionen.se) eller till den tillsynsmyndigheten i det land dér
du bor.

Personuppgiftsansvarig ar Svenska Detra AB, 556871-2037, Filaregatan 16,
442 34 Kungalv.

Denna integritetspolicy uppdaterades senast 2019-04-01.


http://www.datainspektionen.se/
http://www.datainspektionen.se/

